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NO HARM

Kuulumisia maailmalta

WHO:n suositukset jo
toimeksi Ruotsissa

Teksti: Saara Ketola, ortopedian ja traumatologian erikoisl&dakéari,
tekonivelkirurgian asiantuntijalaakari, apulaisylildadkari,
potilasturvallisuusjohtaja, Tekonivelsairaala Coxa

WHO tarkensi syksylla Global Patient Safety Action Plan
-suunnitelmaansa vuosille 2021-2030. Tavoitteena on ohjata
ja tukea toimintamalleja, jotka muotoutuvat eri maissa ja
toimintayksikoissa kaytannon tasolle.

WHO:n konkreettiset askelmerkit:

1.

Sitoudu valtettavissa olevan haitan nollavir-
heajatteluun sekd suunnittelussa ettd toimin-
nassa kaikkialla terveydenhoidossa.

Kehiti luotettavia terveydenhuollon jarjestel-
mia ja organisaatioita, jotka suojaavat potilasta
paivittain haittatapahtumilta.

Varmista kliinisten prosessien turvallisuus.
Sitouta potilas perheineen yhteistydhén koh-
ti turvallisempaa terveydenhoitoa.

Kouluta ja innosta terveydenhuollon henkil6-
kuntaa hyodyntamédin osaamistaan ja ammat-
titaitoaan turvallisten hoitoprosessien suunnit-
telussa ja tuottamisessa.

Varmista tiedon ja taidon jatkuva kertymi-
nen ja hyodynna sita haittojen ja virheiden
vélttamiseen ja lieventamiseen seka turvalli-
sen terveydenhuollon jatkuvaan parantami-
seen.

Luo ja ylldpida monitahoista ja monikansal-
lista yhteistyota tukemaan ja parantamaan po-
tilasturvallisuutta ja hoidon laatua.

Ruotsissa WHO:n tavoitteita on jo siirretty

kansalliselle tasolle ja kaytantoon. National Ac-
tion Plan for Increased Patient Safety in Swedish
Health Care 2020-2024 on jaettu painopistealuei-
siin, jotka puolestaan on jaettu kansallisiin, alueel-
lisiin ja patkallisiin toimiin.

National Action Plan for Increased
Patient Safety in Swedish Health Care
2020-2024

Act for safer
healthcare

Global Patient Safety Action Plan 2021-2030 on
ladattavissa ja luettavissa osoitteesta

https.//www.who.int/publications/i/item/9789240032705

Ruotsin potilasturvallisuusstrategian toimintasuunnitelma
National Action Plan for Increased Patient Safety in
Swedish Health Care 2020-2024 ladattavissa ja luettavissa
osoitteesta

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2020-1-6564-english.pdf
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Ruotsin toimintasuunnitelmassa
painotetaan tietoisuutta
potilasturvallisuudesta

Potilasturvallisuuden asiantuntijoita toivotaan kai-
kille tasoille kouluttamaan arjen osaajia potilastur-
valliseen ajatteluun. Terveydenhuoltoon halutaan
potilasturvallisuuteen sitoutunutta johtamista ja
sita kautta mahdollisuus laadukkaaseen tyohon
turvallisessa tyOyhteisossa.

Ruotsissa on tarkoituksena panostaa potilas-
turvallisuuden tutkimukseen sekd seurannassa etta
toiminnan kehittamisessa. Tavoitteena on kayttaa
resursseja myOs uusiin tyokaluthin sekd menetel-
miin tehda ja monitoroida tyota. Mukana on myos
terveydenhuollon digitalisaation edistiminen tur-
vallisesti ja kayttdjaystavallisesti. Toiminnan kehit-
tamisessd ja toimeenpanossa korostetaan kansallis-
ta yhteistyota.

Asiakas ja potilas mukaan
yhteistyohén

Usein ajatellaan, etta potilas- ja asiakasturvalli-
suutta kehitetadn vain hyvin resursoiduissa isois-
sa laitoksissa. Laadukasta kehitystyota tehdaan
kuitenkin myds pienissda yksikoissd. Hoitokdytan-
noissa onkin tarkedda huomioida paikalliset toi-
mintakulttuurit ja perinteet. Toimien pitaa sopia
hoitopaikan luonteeseen, taustaan ja kulttuuriin.
Vihillakin resursseilla voi paasta pitkalle.
Turvallisuutta parannetaan tieteellisella asian-
tuntemuksella sekd kokemuksella. Koska sosiaali-
ja terveydenhuolto on palvelua, sitd pitad tuottaa
ja kehittaa yhteistyossa sen vastaanottajan kanssa.
Potilasta/asiakasta on pidettiva yhteistyokump-
panina ja hanet tulee ottaa mukaan paatoksente-
koon, hoidon suunnitteluun ja toteutukseen. Q
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