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NO HARM
-kierratyspiste

NO HARM -kierratyspiste esittelee kdytossa toimivaksi
testattuja asiakas- ja potilasturvallisuuden tyokaluja.
Nappaa tasta tyokalu, idea tai toimintamalli oman
organisaatiosi asiakas- ja potilasturvallisuustyéhon.

Kierratyspiste on avoin kaikille, joilla on hyvia kokemuk-
sia asiakas- ja potilasturvallisuusmenettelyista ja
jotka haluavat laittaa hyvan kiertoon. Laheta vinkit NO
HARM -lehden toimituskunnalle!



Tarkistuslistat lisaavat turvallisuutta

Terveydenhuolto on ottanut oppia ilmailusta. Yksi
sielta lainattu turvallisuuden varmistamisen tyoka-
lu on tarkistuslista.

Tarkistuslistoja kaytetdaan turvallisuuden kan-
nalta kriittisten tyovaiheiden varmistamiseen. Ter-
veydenhuollossa niitd kaytetaan monissa eri toi-
minnoissa, kuten leikkaussaleissa, toimenpiteissa
ja esimerkiksi potilaan kotiutus- ja siirtotilanteissa.

Listojen avulla voidaan vihentaa ihmisesta
itsestaan johtuvia virheitd, mutta ne eivat kuiten-
kaan tdysin poista virheen mahdollisuutta. Suurin
riski tarkistuslistojen kaytossa on kayttajan asenne.

Tarkistuslistojen kayttoonotossa on huolehditta-
va erityisesti siitd, ettd kayttajat ymmartavat miksi
niitd kdytetaan ja sitoutuvat niiden oikeaan kayt-
toon. Listassa tulee olla my0s ohje sithen, jos listaa
lapikaytdessa huomataan poikkeama.

Tarkistuslistat ovat tuki henkilostolle, eivatka ne
korvaa perehdytystd. QO

Lisatietoja: Mari Plukka, laatujohtaja, Vaasan
sairaanhoitopiiri / Pohjanmaan hyvinvointialue,
mari.plukka@vshp.fi

Toimintaohje rajoitustoimenpiteista
somaattisessa sairaalahoidossa ja
ikdantyvien asumispalveluissa

Toimintaohje otettiin kayttoon Pajjat-Hameen hy-
vinvointiyhtymassa vuonna 2020. Ohje valmistel-
tiiln moniammatillisessa yhteistyossa terveys -ja sai-
raanhoitopalveluiden, ikdantyneiden palveluiden
ja kuntoutuksen seka sosiaali- ja perhepalveluiden
toimialoille.

Toimintaohje on yhtenaistanyt toimintatavat
ja kirjaamisen. Tiedot rajoitustoimenpiteistda kir-

jataan potilastietojarjestelmaan RAJOI'T-lehdelle ja

raportit saadaan esimiehen tyopoytasovelluksesta. Q

Lisatietoja:
Minna Aho, potilasturvallisuuskoordinaattori,
mMinna.aho@phhyky.fi

Seija Suokas, potilasturvallisuuskoordinaattori,
seija.suokas@phhyky.fi

Maria Virkki, laatu- ja potilasturvallisuusylildakari,
maria.virkki@phhyky:fi

Muistathan Hotuksen hoitosuositukset
ja nayttovinkit!

Hotus-hoitosuositukset ovat asiantuntijoiden laa-
timia tutkimusndyttoon perustuvia suosituksia.

Suositusten avulla pyritaan lisiamaan potilasturval-
lisuutta yhtenaistamalla kaytantoja ja parantamalla
hoitotyon laatua. Q

Lisatietoja: www.hotus.fi/hoitosuositukset

Kuvaus tunnistamisen varmistamisen
menettelyista on valmistunut

Kuvaus koostuu sosiaali- ja terveyspalveluja kayt-
tavan henkilon tunnistamisen varmistamisesta ja
sita kasitellaan ammattilaisen seka palveluita kayt-
tavan asiakkaan ja potilaan nakokulmasta.
Kuvauksessa on tarkennettu tunnistamisen
periaatteita ja menettelyita mm. avohoidossa, sai-

raalassa, ladkkeita annettaessa tai etapalveluissa ja
sahkoisten tietojen kasittelyssa.
Asiakkaan ja potilaan kuvauksessa painotetaan

jokaisen omaa roolia ja vastuuta tunnistamisen var-

mistamisessa. Kuvauksessa korostetaan tunnistami-
sen toistuvuutta ja henkilotietojen antamista itse ja
niiden varmistamista aina kahdella tavalla. Q

Kuvauksen |dydat Asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskuksen verkkosivuilta.

www.asiakasjapotilasturvallisuuskeskus. fi
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