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Johtaminen kompleksisessa 
maailmassa

Viisautta pirullisten ongelmien  

kohtaamiseen

Sari Hirsikangas 
doktorsavhandling: Hoitoon 
sitoutuminen, siihen 
yhteydessä olevat tekijät ja 
palveluohjausintervention 
vaikutukset terveyspalveluja 
paljon käyttävillä asiakkailla

Publicering av klient- och 
patientsäkerhetsstrategin och 
genomförandeplanen 2022–2026 i januari–
februari. Mer info senare på centrets 
webbplats.

Nationell kvalitetsdag, kvalitetsförbättring 
inom specialistvården

20.1.2022 kl. 9.00–15.30

Kvalitetsdagen ordnas av HUS och hålls 
virtuellt.

Läkardagarna 

26–28.1.2022, Helsingfors 

www.laakariliitto.fi/palvelut/koulutukset/
laakaripaivat/  

Smittskyddsdagarna 2022

16.2.2022, webbinarium 

infektioidentorjunta.fi/  

International Forum on Quality and Safety in 
Healthcare

30.3–1.4.2022, Gothenburg, Sweden

internationalforum.bmj.com/gothenburg/

IV nationella seminariet om klient- och 
patientsäkerhet

1–2.9.2022, Vasa

World Patient Safety Day

17.9.2022

www.who.int/campaigns/world-patient-
safety-day

NSQH – Nordic Conference on Research in 
Patient Safety and Quality in Healthcare

29–30.9.2022 Jönköping, Sweden

https://ju.se/en/collaboration/events-and-
conferences/conferences/nsqh---nordic-
conference-on-research-in-patient-safety-
and-quality-in-healthcare.html

Nationell kongress om medicinteknisk 
säkerhet

6–7.10.2022, Helsingfors 

www.hus.fi/tapahtumat/valtakunnallinen-
laiteturvallisuuskongressi-2022

ICPSQH 2022: 16. International Conference 
on Patient Safety and Quality Healthcare

18-19.11.2022, Singapore, Singapore

waset.org/patient-safety-and-quality-
healthcare-conference-in-november-2022-
in-singapore

4th CEE Conference on Hospital Hygiene 
and Patient Safety 2022, Vienna, Austria

https://semmelweis.info/cee-
conference-2022/  

https://semmelweis.info

Fler internationella evenemang: 

https://conferenceindex.org/conferences/
patient-safety

Boken Johtaminen kom-
pleksisessa maailmas-
sa, som är sammanställd 
av professorn i social- och 
hälsovårdsförvaltning vid 
Vasa universitet Pirkko Varti-
ainen och universitetslektorn 
Harri Raisio, beskriver kom-
plexitetstänkandet och hur 
det kan tillämpas i organisa-
tionsvardagen.  

Syftet med studien var att 
beskriva hur patienter som 
ofta anlitar hälsovårdstjänster 
förbinder sig till sin vård och 
vilka faktorer som påverkar 
det. I studien bedömdes ock-
så hur servicehandlednings-
interventioner påverkade de 
patienter som ofta anlitar 
hälsovårdstjänster.

www.gaudeamus.fi/teos/johtaminen-
kompleksisessa-maailmassa/ 

http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-3052-8

28

N
O

 H
A

R
M

  
 |
  
 E

n
 t

id
n

in
g

 o
m

 k
lie

n
t-

 o
c
h

 p
a
ti

e
n

ts
ä
k
e
rh

e
t 

2
/2

0
2
1

www.klientochpatientsakerhetscentret.fi
www.klientochpatientsakerhetscentret.fi
www.laakariliitto.fi/palvelut/koulutukset/laakaripaivat/
www.laakariliitto.fi/palvelut/koulutukset/laakaripaivat/
http://www.infektioidentorjunta.fi/
https://internationalforum.bmj.com/gothenburg/
http://www.who.int/campaigns/world-patient-safety-day
http://www.who.int/campaigns/world-patient-safety-day
https://ju.se/en/collaboration/events-and-conferences/conferences/nsqh---nordic-conference-on-research-in-patient-safety-and-quality-in-healthcare.html?options=on&options=on&options=on&options=on
https://ju.se/en/collaboration/events-and-conferences/conferences/nsqh---nordic-conference-on-research-in-patient-safety-and-quality-in-healthcare.html?options=on&options=on&options=on&options=on
https://ju.se/en/collaboration/events-and-conferences/conferences/nsqh---nordic-conference-on-research-in-patient-safety-and-quality-in-healthcare.html?options=on&options=on&options=on&options=on
https://ju.se/en/collaboration/events-and-conferences/conferences/nsqh---nordic-conference-on-research-in-patient-safety-and-quality-in-healthcare.html?options=on&options=on&options=on&options=on
www.hus.fi/tapahtumat/valtakunnallinen-laiteturvallisuuskongressi-2022
www.hus.fi/tapahtumat/valtakunnallinen-laiteturvallisuuskongressi-2022
http://waset.org/patient-safety-and-quality-healthcare-conference-in-november-2022-in-singapore
http://waset.org/patient-safety-and-quality-healthcare-conference-in-november-2022-in-singapore
http://waset.org/patient-safety-and-quality-healthcare-conference-in-november-2022-in-singapore
https://semmelweis.info/cee-conference-2022/
https://semmelweis.info
https://conferenceindex.org/conferences/patient-safety
https://conferenceindex.org/conferences/patient-safety
www.gaudeamus.fi/teos/johtaminen-kompleksisessa-maailmassa/
www.gaudeamus.fi/teos/johtaminen-kompleksisessa-maailmassa/
http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-3052-8



