Ledare

Sakerheten i samexistensen
mellan manniskor och

teknologi

I logon for den nya klient- och patientsakerhets-
strategin finns en manniska 1 en hand. Figuren sig-
nalerar trygghet och omsorg. Social- och halsovar-
den ar anda inte enbart mansklig vard och omsorg.
Ocksa medicintekniska produkter och datasystem
hor till vardagen. Vi anvander ocksa digitala 16sning-
ar. Fa av oss kommer att tanka pa att lakemedlen ar
noggrant kontrollerade produkter fran
den kemiska industrin. Hogteknologi
de ocksa.

Sakerhetsavvikelser 1 produkter och
datasystem beror ofta pa anviandaren.
Nar mangden teknik 6kar blir forebyg-
gandet av sidana avvikelser avgorande
for sakerheten. Det beh6vs gemensam-
ma kriterier och modeller f6r kompe-
tens och introduktion. Natverket for
medicinteknisk sakerhet ar ett gott ex-
empel pa delad sakkunskap, vars par-
lor presenterades vid konferensen om
medicinteknisk sakerhet 1 oktober.

Redan 1 artionden har man arbetat for bittre la-
kemedelssakerhet. Lakemedelsbehandling ska be-
visligen ha effekt och far inte medfora orimliga bi-
verkningar. Lakemedlets fard innan det tas 1 bruk ar
valdokumenterad och sakerhetsriskerna kontrollera-
de. Nar ansvaret for lakemedlet 6vergar till yrkesper-
sonerna inom halso- och sjukvarden och till anvan-
darna, ar den foreliggande lakemedelsbhehandlingen
en svarkontrollerad process full av fallgropar. Det ar
inte utan orsak som temat for WHO:s patientsiker-
hetsdag var Medication Safety.

For att o6ka sakerheten vid lakemedelshehandling 1
Finland sammanstalls instruktioner {or hur risklake-
medel ska identifieras 1 praktiken.
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Nar det galler anvandningen av digitala metoder
och distanstjanster finns det ett skriande behov av
gemensamma kvalitets- och sakerhetskriterier samt
arbetsmodeller och skyddsatgarder som garanterar
sakerheten utgaende fran en riskbedomning Ett
mal 1 klient- och patientsdkerhetsstrategin ar att
alla ska erbjudas trygga distanstjanster och digi-
tala yjanster. En del av befolkningen
kan inte eller har inte mojlighet att
anvanda dessa serviceformer. Dessa
personer bor garanteras mojlighet till
fysiska nartjanster eller, om de sa vill,
till vigledning och radgivning om
hur nya tekniska losningar anvands.
Ocksd personalen behover utbild-
ning.

Aven om vi idag ar yrkesperso-
ner, kan det 1 morgon vara vi som
ar patienter. I varje nummer av var
tidning berattar vi ocksa om anvan-
darnas upplevelser av tjansterna. Nar
behovet av olika slags tjanster okar kan en Case
Manager — en klientchef — vara till hjalp. Pa det
nationella seminariet fick vi hora hur vi kan spa-
ra resurser och kostnader, om vi beaktar klientens
mangahanda behov och ser till att hen far tillgang
till ratt ganster under tillrackligt lang tid. Da kan vi
hantera de 6kande vardkostnaderna pa ett sitt som
ar till nytta for anvandarna och bidrar till battre
sakerhet.

Klient- och patientsidkerhetsstrategins handlings-
program for valfirdsomradena ar snart fardigt.
Klient- och patientsakerhetscentret gor ocksa en
sammanfattning av det forsta strategiaret. Mycket
nytt har paborjats, en del har redan blivit fardigt.
Ett stort antal experter, beslutsfattare, ledare och
anvandare har vandrat en langre eller kortare bit
med oss. Tack till er alla!

Tuija Ikonen
direktor
Klient- och patientsikerhetscentret
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