Fran beslutsfattaren till beslutsfattarna

Klient- och patient-
sakerheten bor synas
i valfardsomradenas

strategier

Tuija Ikonen intervjuade Paula Risikko 27.2.2023.
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Redan i artionden har man arbetat fér att utveckla den finlandska
hédlso- och sjukvardens kvalitet, patientsdkerhet och effektivitet.
Doktorn i hdlsovetenskaper Paula Risikko har varit med och paverkat
manga centrala beslut under sin karridr. Under hennes ministerperiod
kunde man publicera den forsta patientsdkerhetsstrategin 2009
och stifta hdlso- och sjukvardslagen med tillhérande férordning.
Vid sidan av rikspolitiken ar Risikko fullmdktigeordférande i Sédra
Osterbottens valfardsomrade.

Vilken betydelse hade Finlands foérsta
patientsakerhetsstrategi 2009?

Den hade en enorm betydelse. Inom arbetet och
utbildningen var man givetvis redan medvetna
om patientsakerheten. Den kopplades ithop med
kvalitet och kvalitetssystem och gick jamsides med
dem. I och med strategin erkandes patientsakerhe-
tens betydelse och den fick synlighet pa nationell
niva. [ strategin framholls ocksa behovet av mang-
professionellt och internationellt samarbete.

I strategin vagade man ocksa visa att patient-
sakerheten inte alltid uppfylls. En viktig sak var
ocksa att strategin inte var avsedd enbart for vard-
personalen, utan ocksa patienten var en aktiv ak-
tor.

Hur genomfordes den forsta strategin?

Pa nationell niva paverkade strategiarbetet

halso- och sjukvardslagen, men framfor allt syn-
tes strategin 1 arbetet inom sjukvardsdistrikten och
primarvarden. Med hjalp av patientsdkerhetsstra-
tegin borjade man satsa mer pa uppfoljning, ana-
lys, forutseende och forebyggande. Det skapades
ocksa omfattande utbildningssystem.

Vad var viktigt i halso- och
sjukvardslagen och vad efterstridvades?

Halso- och sjukvardslagen sammanforde folk-
halsolagen och lagen om specialiserad sjukvard
och dr en innehallslag. Snart kunde man dnda
konstatera att det ocksa behovdes lagstiftning
om anordnandet. Halso- och sjukvardslagen fick
manga intryck fran strategin och gav en rattsgrund
for arbetet med att utveckla och garantera patient-
sakerheten.

Ett av syftena med halso- och sjukvardslagen ar
ocksa att lindra lidande. Det hor till diskussionen
om palliativ vard, vard 1 livets slutskede och smart-
lindring. Det finns ocksa annat, andligt lidande.

Med halso- och sjukvardslagen efterstravades
tillganglighet, kvalitet och patientsakerhet. I och
med lagen infordes ocksa valfriheten och vard-
garantin. Jag tycker det var viktigt att patient-
sakerhet ingick 1 syftena 1 halso- och sjukvardsla-
gen.
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“Patientsdkerhet ar en
sjdlvklarhet, som dnda inte
far hallas for sjalvklar. En
férsamring av den upptar
enorma resurser och
orsakar ocksa ménskligt
lidande.”

Till attonde paragrafen i hdlso- och
sjukvardslagen hérde en férordning
om uppgoérande av en plan fér
kvalitetsledningen och for hur
patientsakerheten tillgodoses. Vilka
tankar hade du nar du undertecknade
forordningen?

Med Social- och hélsovardsministeriets férordning
om uppgorande av en plan for kvalitetsledningen
och for hur patientsidkerheten tillgodoses ville vi se
till att strategin verkligen tillampas. Syftet med f6r-
ordningen var att systematiskt omsatta strategin 1
praktiken ute pa faltet.

Forordningen har varit viktig for mig, for den
lyfter fram méanniskan. I den namns bland annat
att planen ska innehalla forfaranden for att patien-
ter och deras anhoriga ska kunna ge respons pa
brister 1 patientsidkerheten samt forfaranden for att
informera och stodja patienter och deras anhoriga
efter en negativ handelse.

Hur bér de nya vélfirdsomradena
beakta den nya klient- och
patientsakerhetsstrategin?

Strategin ska verkligen tas pa allvar och integre-
ras 1 all verksamhet. Klient- och patientsakerheten
ska synas 1 alla strategier inom valfardsomradet,
och det betonas ocksa 1 den nya strategin. Strate-
gins vision “Finland ett modelland for klient- och
patientsakerhet 2026 kan inte uppfyllas, om inte
sakerheten ingar 1 valfardsomradets strategi, servi-
cestrategi, plan for ordnande av social- och hélso-
varden, kvalitetssystem och ledarskap.

Har du andra hdlsningar
till tjansteanordnarna och
tidnsteproducenterna?

Kvalitet, sakerhet och effektivitet bér ga hand 1
hand, sa att det inte uppstar en teoretisk debatt om
huruvida nagon av dem ar viktigare an de andra.
Jag tycker de ska finnas sida vid sida, sa att alla tas
1 beaktande. De ska utstakas pa strateginiva och
antas som mal for valfardsomradena. Det bor er-
bjudas utbildning om dem och de bor utvarderas
och utvecklas kontinuerligt. Det behovs systematik
inom all verksamhet, ledning, utbildning, utvarde-
ring och utveckling, for att de verkligen ska komma
1 gang, integreras 1 personalens arbete och fungera
for klienternas och patienternas basta. O






