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Keskuksessa tapahtuu

Teksti: Tanja Hautala
erikoissuunnittelija, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

Satu Koskela
johtava asiantuntija, Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

Viides kansallinen Asiakas- ja
potilasturvallisuusseminaari
7.-8.9.2023

Kansallisen Asiakas- ja potilasturvallisuusseminaarin teemana on tana vuonna
Turvallisuuden tekijit. Seminaarin teemaa kasitellian toimintakulttuurin ja
kyvykkyyden, hyvinvointialueiden roolin seka yksilon nakokulmista.

Seminaari pidetaan Vaasassa ja myOs etana on mahdollista osallistua. Ilmoittautu-
misesta tulee lisdtietoa Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen sivuille myohemmin.

Tapahtuma on maksuton. Tervetuloa mukaan!

Tapahtuman paapuhujina ovat:

Jaakko Sahimaa
Paadpuheenvuoro to 7.9.2023

Organisaatiopsykologia ja

psykologinen turvallisuus

Jaakko Sahimaa (PsM, DI) on organisaatiopsyko-
logi, yrittdja ja tietokirjailija. Sahimaa kouluttaa,
konsultoi ja valmentaa tydyhteisdja mm. tydbmo-
tivaatioon, tydn merkityksellisyyden johtamiseen
ja psykologiseen turvallisuuteen liittyen. Sahimaa
tekee parhaillaan myoés psykologian vaitdskirjaa
Tampereen yliopistolla.

Julie Reed

Paadpuheenvuoro pe 8.9.2023

Whose job is it?

Julie Reed (PhD) on johtaja, johdon valmentaja
ja strategisten henkildstdresurssien konsultti Julie
Reed Consultancy Ltd:ssa. Lisdksi han toimii vie-

railevana professorina Halmstadin yliopistossa,
Ruotsissa.

Reedilld on vahva kokemus muun muassa stra-
tegioiden toimeenpanosta, kehittamisesta
kompleksisissa terveydenhuollon systeemeissa
sekd muutosjohtajuudesta. Reed tulee pitdmaan
perjantaina myds englanninkielisen rinnakkais-
session aiheesta FAQ of effective implementati-
on.



Uusi opintojakso

- Turvallisuus-
johtamisen
perusteet sosiaali-
ja terveyden-
huollossa

Tana kevaana Turun yliopiston SoteAkatemias-
sa on ensimmaista kertaa toteutettu opintojakso
Turvallisuusjohtamisen perusteet sosiaali- ja ter-
veydenhuollossa (3 op). Asiakas- ja potilasturvalli-
suuskeskus on ollut vahvasti mukana opintojakson
suunnittelussa ja toteutuksessa.

Opintojakson tavoitteena on, ettd osallistu-
jat saavat lisitietoa sosiaali- ja terveydenhuollon
turvallisuusjohtamisen  kasitteistd, turvallisuus-
johtamisjarjestelman (SMS) rakenteista, turvalli-
suuskulttuurin merkityksesta seka laatu- ja vaikut-
tavuustiedon hyodyntamismenetelmista asiakas- ja
potilasturvallisuuden johtamisessa. Lisaksi opinto-
jakso tarjoaa arvokasta tietoa turvallisuutta saate-
levasta lainsaadannosta.

Opintojaksoa on kevdaan atkana suorittanut
27 osallistujaa, jotka edustavat erittdin kattavasti
muun muassa laadun ja asiakas- ja potilasturval-
lisuuden parissa tyoskentelevia ammattilaisia seka
aiheesta kiinnostuneita tutkinto-opiskelijoita. O

Kaynnistimme
maaliskuun alussa
hyvinvointialue-
kierroksen

Hyvinvointialuekierros on alkusysays vuoropu-
helulle uudessa jarjestamisrakenteessa. Kier-
roksella syntyvien ehdotusten pohjalta Asiakas-
ja potilasturvallisuuskeskus suunnittelee mallin
siitd, miten yhteistyo hyvinvointialueiden joh-
don kanssa jatkuu.

Kuulemme kierroksella miten hyvinvointi-
alueet ovat alkaneet toimeenpanna asiakas- ja
potilasturvallisuusstrategiaa ja millainen tah-
to alueilla on asiakas- ja potilasturvallisuuden
mittareiden yhteiskehittamiseen ja kdyttoonot-
toon.

Alueilla on tehty paljon sellaista asiakas- ja
potilasturvallisuusty6ta, jota voidaan levittaa ja
juurruttaa hyvinvointialueiden sisalla ja niiden
kesken. Hyvana pidetaan sita, etta asiakas- ja
potilasturvallisuuden edistamisesta sovitaan
yhteistyoalueilla.

Hyvinvointialueet toivottavat tervetulleeksi
kansallisen verkostoyhteistyon ja etta Asiakas-
ja potilasturvallisuuskeskus on sen mahdollista-
ja. Yhteistyosta on nahty olevan erityisesti hyo-
tya siella, missa toimintamalleja ja kaytanteita
vasta kehitetddn. Tallaisia kehittamisalueita
ovat muun muassa omavalvonta, asiakastur-
vallisuus ja mittaaminen. O

Asiakas- ja potilas-

turvallisuuspaiva 17.9.2023

Téand vuonna maailman terveysjarjest6 WHO:m
kansainvalisen potilasturvallisuuspaivan teemana
on osallisuus. Vietimme Suomessa pdivaa asiakas-
ja potilasturvallisuuspaivana.

Tana vuonna nostetaan maailmanlaajuisesti
esiin asiakkaiden, potilaiden ja liaheisten merki-

tyksellinen rooli asiakas- ja potilasturvallisuudes-
sa. Suomessa paivan toteuttamisesta kansallisesti
vastaa sosiaali- ja terveysministeri ja paivan toi-
mintaa koordinoi Asiakas- ja potilasturvallisuus-

keskus. O
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