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Stod for valfardsomradena

Sakrare vard med
hjalp av matning

Text: Merja Sahlstréom
specialplanerare, Klient- och patientsakerhetscentret

Utvecklingen av indikatorer for klient- och
patientsdkerhet ar ett langsiktigt arbete, som bér
goéras i samarbete med véalfairdsomradena och de
sakkunniga. Nu finns uppdaterade indikatorer for

tjansteanordnare och producenter.



Merja Sahlstrom

Inforandet av klient- och patientsdkerhetsindi-
katorer inom valfardsomradena ingar 1 de riksom-
fattande malen for social- och halsovarden. Malen
publicerades av statsradet 1 slutet av 2022. I Finland
har lagesbilden av klient- och patientsakerheten
lange varit bristfallig. Utan enhetliga uppgifter har
det varit svart att genomfora uppfoljning, utvarde-
ring och végledning. Det har forandras tack vare
de nya indikatorerna, som har utarbetats utifran

forslagen 1 VN TEAS-projektet (2021:68).

Checklisteindikatorer

Med hjilp av checklisteindikatorerna kan man
kontrollera om strukturer och processer som stoder
sakerheten tillampas 1 organisationen. Indikatorer-
na ar indelade 1 tre kategorier: basniva, avancerad
niva och foregangarniva. Basnivan ar avsedd att
vara en minimistandard. Genom att infora indika-
torer pa avancerad niva och féregangarniva visar
valfardsomradet ett strategiskt engagemang for
battre sakerhet.

Vid uppdateringen av indikatorerna beaktades
valfardsomradesreformen och storre vikt fastes vid
klientsakerheten. Indikatorernas formuleringar
och nivaer sags over och nya indikatorer infordes.

Heta linjen (never event)-indikatorer

Heta linjen-indikatorerna, som bygger pa NHS
(National Health Service) never event-indikato-
rer, beskriver handelser som kan undvikas och
som aldrig skulle fa handa. Da allvarliga negativa

handelser intraffar bor organisationen omedelbart
vidta korrigerande och forebyggande atgarder.

I uppdateringsarbetet granskades indikatorer-
nas formuleringar och man tillsatte specificerande
text och eventuella diagnoskoder, med vilka de kan
sokas 1 datasystemen.

Kvantitativa indikatorer

De kvantitativa indikatorerna beskriver klient- och
patientsakerhetsldget och dess utveckling inom
organisationen och mojliggoér jamforelse mellan
olika organisationer. De bearbetas av konsensus-
gruppen for klient- och patientsiakerhetsindika-
torer, som tillsattes 1 maj 2023. Dess mal ar att
sammanstalla gemensamma specifikationer for
de klient- och patientsakerhetsindikatorer som
varje valfardsomrade forbinder sig att méta och
rapportera om regelbundet. Konsensusgruppen ar
en representativ arbetsgrupp och dess ordforande
ar bedomningsoverlikaren Sami Pakarinen,
HUS, och ledande 6verlakaren Pirjo Mustonen,
Varha.

Mitarna och indikatorerna maste leva 1 varda-
gen, och darfor kommer de att uppdateras regel-
bundet.

De nyaste checkliste- och heta linjen-indikato-
rerna finns 1 Klient- och patientsikerhetscentrets
materialbank. klientochpatientsakerhetscentret.fi/
for-experter-och-studerande/materialbanken/ O

De klient- och patientsiker-
hetsindikatorer som foreslogs 1
statsradets utrednings- och forsk-
ningsverksamhets (VN TEAS) projekt
“Potilas- ja  asiakasturvallisuuden
tilannekuva ja seurantamenettelyt;
Patient- och klientsdkerhetens lages-
bild och uppfoljningsforfaranden”
utgjorde en stark grund for utveck-
lingen av indikatorsystemet. Uppda-
teringen gjordes 1 underarbetsgrupper
for linjen for nivaiméatning och koordi-
nerades av Klient- och patientsiker-
hetscentret. Ett stort antal sakkunniga
inom centrets olika natverk hordes.
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