Sa har gor du en anmalning om en farlig situation som klient, patient eller
narstaende inom social- och halsovarden

Om du upplever att din eller din narstaendes vard eller tjanst har medfort eller riskerat att
medfora fara, kan du géra en anmalning om en farlig situation.

Anmalningen kan goéras pa natet eller med en pappersblankett.

Beratta vad som hande och vad det ledde till.

Ge ditt utvecklingsforslag. Din upplevelse kan ge vardpersonalen ny information.

Din synpunkt ar vardefull nar verksamheten utvecklas och gérs annu sékrare.

Din anmalning skickas till enhetens ansvarspersoner for klient- och patientsékerhet och
behandlas tillsammans med ansvarspersonerna for ditt besok.

Inom manga omraden kan anmalaren uppge sina kontaktuppgifter om hen vill bli kontaktad.
Utover anmalningen har du majlighet att géra en anmarkning som riktas till enhetens
ansvarsperson och skickas till valtvalfardsomrades registratorskontor. Du far ett svar pa
anmarkningen inom skalig tid.

Vid behov kan du fa rad av social- eller patientombudet i ditt omrade.

Lank till blanketten for anmalning av farliga situationer:



