Komihaglista for bestk inom social- och halsovarden

Den har komihaglistan ar avsedd for klienter, patienter, narstdende och personer som utrattar
arenden for andra inom social- och halsovarden.

1. Jag forbereder mig for besdken och traffarna genom att skriva ner fragor och annat som jag
funderar pa.

2. Jag deltar aktivt i planeringen av mina tjanster och min vard.

3. Jag tar med mig de aktuella uppgifter som behdvs for mina tjanster och min vard.

4. Jag deltar i kontrollen av min identitet nar jag anvander tjanster eller far vard. Jag uppger alltid
mitt namn och min personbeteckning sjalv. Jag visar ocksa upp ett id-bevis med foto.

5. Jag ber vardpersonalen ge mig en medicineringslista. Jag fyller i alla de lakemedel,

egenvardspreparat, halsokostpreparat och naturmedel som jag anvander. Jag tar alltid listan

med mig nar jag besoker social- och halsovarden.

Jag ser till att vardpersonalen kanner till mina specialbehov, till exempel behov av tolkning.

Om jag vill kan jag ta med mig en narstaende eller min intressebevakare pa mina besok.

Jag fdljer de anvisningar som vi har kommit éverens om. Jag berattar om de medfér

svarigheter for mig.

9. Jag kollar upp eventuella oklarheter kring de anvisningar som jag sjalv eller personen jag
hjalper har fatt. Jag fragar om det ar nagot annat som jag funderar pa. Jag ber vid behov om
tilldggsinformation aven skriftligen.

10. Jag fragar vem eller vilken enhet jag vid behov kan kontakta.

11. Nar jag lagger markte till nagot som kunde utvecklas, for jag saken pa tal eller berattar om det
via responskanalerna.
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